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Müdürlük İç Kontrol Sistemi alt yapı oluşturma süreci 
çalışmalarının başlaması 

Proje ekibinin oluşturulması 

Müdür onayı ile İç Kontrol Sisteminin oluşturulması 
projesinin başlaması 

 

O-MD 

Projenin planlamasının yapılarak İç Kontrol Sisteminin 

oluşturulması için gerçekleştirilecek faaliyetler ve bu 

faaliyetlerin nasıl yürütüleceği konularında Proje Ekibi 

ile birlikte çalışılması 

İç Kontrol 
Standartları Uyum 

Eylem Planı 

Proje Ekibine İç Kontrol Sistemi konusunda teknik 

eğitim verilmesi 

İç Kontrol uygulamaları yönünden mevcut durum ve 

kontrol ortamının değerlendirilmesi çalışmalarına 

başlanması 

Verimlilik 
Sorunlarının 

Teşhisi Raporu 

Etik 
Beyannamesi 

    Verimlilik sorunlarının teşhis çalışmasının 

yapılması 

İç Kontrol Sisteminin öngördüğü şartların yerine 

getirilmesine yönelik yapılması gereken çalışmaları 

içeren Uyum Eylem Planının hazırlanmasının ve 

müdür onayı ile Bakanlığa gönderilmesi 

Mevcut etik kod sisteminin değerlendirilmesi, Etik 

Anket uygulamasının yapılması, müdürlük 

çalışanlarının katılımıyla etik kod sistematiğinin 

kurulması ve müdür onayının alınması 

 A 



 

İŞ AKIŞ ŞEMASI 

BİRİM       : İDARİ VE MALİ İŞLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

ŞEMA NO : GTHB.46.İLM.İKS/KYS.AKŞ.09/03 

ŞEMA ADI : İÇ KONTROL SİSTEMİNİN OLUŞTURULMASI İŞ AKIŞ ŞEMASI 

 

Hazırlayan   …./…./2018 Kontrol Eden …./…./2018 Onaylayan…./…./2018 

 

Kalite Yönetim Ekibi 

 

KYS Sorumlusu 

 

İl Müdürü 

KYS Temsilcisi 

 
 

Misyon, organizasyon yapısı ve görevlerle ilgili çalışmaların 

başlatılması 

İş Analizleri 

Her bir temel süreç için Temel Süreç tanım formunda yer alan 

girdileri ve çıktıları dikkate alarak süreç performans 

göstergelerinin belirlenmesi ve Temel Süreç Tanım Formlarına 

işlenmesi 

 Eğitim/Deneyim Tablosu, İç Hareketlilik Tablosu, Görev 

Envanteri Tablosu ve gerek görülen diğer tablo ve raporların 

oluşturulması 

Eğitim/Deneyim 
Tablosu 

İç Hareketlilik 
Tablosu 

Görev Envanteri 
Tablosu 

İş Analizlerinin yapılması 

Birimlere ait İş Akışlarının hazırlanması ve onaylanmasının 

sağlanması 

İş Akışlarından yola çıkarak Birimlerin temel süreçlerinin 

değerlendirilmesi çalışmasına başlanması 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 A 

İş Akışları 

Her bir temel süreç için süreç hiyerarşilerinin hazırlanması Süreç Hiyerarşisi 
Tablosu 

Her bir temel süreç için süreç tanımlarının yapılması Temel Süreç 
Tanım Formu 

Organizasyon 

Şemaları 
Organizasyonel ve yönetsel tüm süreçlerin yeniden 

değerlendirilmesi ve gereken durumlarda yeniden 

düzenlenerek birimlerin Organizasyon Şemalarının çizilmesi 

İş Tanımı ve 

Gerekleri Belgeleri 
 Her bir birimin Organizasyon Şemasında yer alan tüm 

kadrolar için iş tanımlarının yapılması 

 B 



 

İŞ AKIŞ ŞEMASI 

BİRİM       : İDARİ VE MALİ İŞLER ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ 

ŞEMA NO : GTHB.46.İLM.İKS/KYS.AKŞ.09/03 

ŞEMA ADI : İÇ KONTROL SİSTEMİNİN OLUŞTURULMASI İŞ AKIŞ ŞEMASI 

 

Hazırlayan   …./…./2018 Kontrol Eden …./…./2018 Onaylayan…./…./2018 

 

Kalite Yönetim Ekibi 

 

KYS Sorumlusu 

 

İl Müdürü 

KYS Temsilcisi 

 

   İnsan Kaynakları Yönetim Sistemleri açısından personelin 

yeterliliği ve performansına yönelik mevcut yapının analizi ve 

geliştirilecek önerilerin raporlanması 

Amaç ve hedeflere ulaşmakta ve faaliyetlerin yürütülmesinde 

karşılaşılabilecek risklerin belirlenmesi için mevcut durum 

analizleri de dikkate alınarak bilimsel yöntemlerle risk 

belirleme çalışmalarının yapılmasının sağlanması 

   İlgili birimlerde risklerin belirlenmesi ve değerlendirilmesi 

çalışmalarına başlanması için yöneticileriyle işbirliği 

sağlanması 

Risk 
Envanteri 

   Risklerin özelliklerinin gerçekleşme sıklıklarının ve 

etkilerinin analiz edilmesiyle Risk Envanterinin hazırlanması 

   Risk matrislerinin oluşturulması ve risklerin önceliklerinin 

belirlenmesi, sınıflandırılması, büyüklüklerinin saptanması ile 

Risk Önem ve Öncelik Tablosunun hazırlanması 

   Birimlerin risk kapasitelerinin belirlenmesi, risklere karşı 

alınacak önlemlere karar verilmesi ve risklere verilecek 

yanıtların üretilmesi çalışmalarının yapılarak Risk Eylem 

Planının hazırlanması 

 

 

 

 

 B 

Risk Listesi    Risk tanımlarının yapılması 

Risk Önem ve 
Öncelik Tablosu 

Risk Eylem 
Planı 

 C 
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   Risklerin iyileştirilmesine yönelik önerilerin oluşturulması ve 

raporlanması ile risk kontrol stratejilerinin oluşturulması 

   Kontrol Ortamının ve kurulacak İç Kontrol Sisteminin 

sürekliliğini ve güncelliğini korumak için gerekli kontrol 

stratejileri ve yöntemlerini oluşturma çalışmalarının başlaması 

   Her bir faaliyet ve riskleri için uygun kontrol stratejisi ve 

yöntemlerinin belirlenmesi 

   Belirlenen kontrollerin işlem öncesi kontrol, süreç kontrolü 

ve işlem sonrası kontrolleri olarak detaylandırılması 

   Kritik kontrol noktalarının ve ölçüm kriterlerinin belirlenmesi 

   Hiyerarşik kontrollerin tanımlanması 

   Görevlerin ayrılığı sisteminin tanımlanması ve dokümante 

edilmesi 

   İç Kontrol Standartlarının öngördüğü bilgi ve iletişim 

sisteminin kurulmasına veya mevcut bilgi sistemlerinin 

öngörülen şartları sağlayacak şekilde revize edilmesine 

yönelik çalışmaların başlaması 

   
 
 
 

 
  

 C 

   Vekalet sisteminin tanımlanması ve dokümante edilmesi 

   Yürürlükteki yazılı prosedürlerin tüm süreçler için gözden 

geçirilmesi, gerekli düzenlemelerin ve gerekiyorsa yeni 

tanımlamaların yapılması ve yazılı hale getirilmesi 
Yazılı 

Prosedürler 

 D 
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   Mevcut bilgi ve iletişim sistemlerinin gözden 
geçirilmesi 

   Kurulacak veya revize edilecek bilgi ve iletişim 
sistemlerinin bilgi teknolojileri ile geliştirilmesinin ve 
sürdürülmesinin sağlanması amacı ile ilgili birimle 

işbirliğinin sağlanması 

   Bilgi ve iletişim sisteminin yatay ve dikey iç iletişim ile 
dış iletişimi kapsayan etkili ve sürekli bir iletişim 

sağlayacak şekilde iyileştirilmesi 

   Bilgi sisteminin kontrolü veri girişini ve doğru, tam, 

güncel ve gerekli bilginin zamanında toplanmasını 

sağlayacak şekilde iyileştirilmesi 

   Fiziki ve elektronik kayıt ve arşiv sisteminin bilgi 
teknolojilerinden yararlanılarak İç Kontrol 
Standartlarına uygun şekilde iyileştirilmesi 

Arşiv 
Sistemi 

Bilgi teknolojilerine dayanan bir dokümantasyon 

sisteminin kurulması veya mevcut dokümantasyon 

sisteminin İç Kontrol Standartlarına uygun şekilde 

iyileştirilmesi 

Raporlama 
Sistemi 

Dokümantasyon 
Sistemi 

Hata, usulsüzlük ve yolsuzlukların bildirim 
yöntemlerinin oluşturulması ve bilgi ve iletişim 

sistemlerinin oluşturulan yöntemleri desteklemesinin 
sağlanması 

Bilgi sistemlerinin sürekliliğinin, güvenilirliğinin ve 

uygun erişiminin sağlanması için gereken kontrol 

stratejileri ve yöntemlerinin belirlenmesi 

İç Kontrol Sisteminin Oluşturulması Projesinin tamamlanması 
ile proje raporunun hazırlanarak Müdüre sunulması, ilgili kurum 

ve kuruluşlara projenin tamamlandığına ilişkin yazıların 
yazılması ve Proje Ekibinin feshedilmesi 

İç Kontrol 
Sisteminin 

Oluşturulması  
Proje Raporu 

Raporlama sistematiğinin kurulması ve yazılı hale 

getirilmesi 

İç Kontrol Sistemi izleme ve değerlendirme 

sistematiğinin oluşturulmasında ilgili birimle işbirliği 

yapılması 
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